ADMINISTRACAO DE COMPRAS CAPITULO 8

A Administracdo de Compras na empresa tem as funcfes de procurar, negociar com o fornecedor,
comprar e providenciar a entrega de matérias-primas, materiais de suprimentos, maquinas, equipamentos e
servigos, dentro do especificado pelo usuario, com qualidade adequada, dentro do prazo solicitado e a um
preco menor possivel.

Compras atende a todos os departamentos da empresa: produc¢do, manutengdo, administracéo,
engenharia, etc.

8.1- Funcdes e Procedimentos (Etapas de Compras).

N&o sdo fun¢gBes da Administracdo de Compras: definir quantidades, qualidades, e nem prazos de
entrega. O Dpto. De Compras deve obedecer as informacdes contidas na Especificagcdo de Compra (ou
Pedido de Compra — PC) emitido pelo PPCP ou usuério da empresa.

O comprador ndo precisa ser uma pessoa entendida de tudo para atender as variadas necessidades
de uma empresa, basta que ele obedeca as informacdes especificadas no Pedido de Compra, PC, ou na
Ordem de Compra, OC. Quem tem que entender e fornecer todas as informacdes sobre o que deve ser
comprado, bem como as condi¢des de entrega em suas maos, exatamente como desejado, € 0 usudrio ou
requisitante. Portanto,

8.1.1- Funcdes do Comprador: procurar onde comprar,

negociar com o fornecedor: preco (0 menor possivel),
condicdes de pagamento,
condicdes de entrega,
multas e reajustes de pregos,
transporte e seguros,

proceder a concorréncia e eleger o fornecedor final,

acompanhar administrativamente o processo de fornecimento,

dar suporte ao acompanhamento técnico quando necessario,

negociar as condi¢des de devolugéo e

informar ao Dpto. Financeiro a liberacao ou bloqueio do pagamento.

a) Procura de onde Comprar. O comprador deve manter um banco de dados e de pesquisa de
informacdes que lhe permita localizar fornecedores que possam suprir as necessidades da empresa tanto
comercialmente como tecnicamente. Para tanto, € comum que os Dpto. de Compras mantenham arquivos
de fornecedores credenciados e desenvolvidos quanto a suas capacidades técnicas, comerciais e pronto
atendimento, com quais a empresa possa contar nos momentos de grandes e de pequenas demandas de
producdo. Geralmente tais fornecedores sdo desenvolvidos em namero de 3 a 5, no minimo, para cada
produto que a a empresa compra rotineiramente ou ndo.

Para tanto, o mercado disponibiliza revistas e guias de compras (Guia NEI, Revista P&S, etc.),
catalogos técnicos que podem ser solicitados e arquivados para consultas, bem como a Internet.

b) Determinacéo de quem Comprar. E funcéo do Dpto. de Compras determinar qual fornecedor ira
atender ao Pedido de Compras da fabrica, desde que esse fornecedor se enquadre na politica de precos da
empresa e atenda perfeitamente a especificacdo de compra e suas exigéncias, como emitida pelo PPCP ou
requisitante. As empresas costumam manter sempre um ndamero minimo de 3 a 5 fornecedores
tecnicamente capacitados e certificados por forca de normas 1SO, JIT, ABNT dentre outras, para garantir a
confiabilidade nas negociac¢des e no atendimentos..

A maioria das empresas adota politica de proibigdo da indicagdo de fornecedor pelo requisitante,
impedindo que se mencione até mesmo nomes fantasias e direcionamento que possa indicar o fornecedor.
Em casos de néo se observar essa proibicdo e o interessado indicar um fornecedor, recebera quase sempre
uma pergunta caracteristica —“Quanto vocé esta ganhando desse fornecedor para indicar a compra de seu
produto?”. Por causa desse descuido, € comum a existéncia de inquéritos administrativos envolvendo
requisitantes e representantes de fornecedores.

Nos casos de padronizacdo bem como de necessidade de adocdo de um fornecedor Unico ou
exclusivo, o interessado devera justificar a adocdo de um fornecedor por razdes técnica e comercial via
relatério a ser analisado, aprovado e adotado por todos envolvidos no processo produtivo.

C) Estudo, desenvolvimento e certificacdo de fornecedores em relacéo a suas capacidades técnicas e
comerciais. Para cada produto ou servico que a empresa adquira faz se necessario a criagdo de um



cadastro de fornecedores com no minimo de 3 a 5 deles para que as negocia¢des de preco e condi¢bes de
fornecimento seja livres e busquem sempre as melhores condi¢des para a empresa.

d) Abertura de Concorréncia ou Licitacdo para escolha do fornecedor. As empresas privadas de modo
geral processam suas compras e contratos de fornecimento através de concorréncia entre trés ou mais
fornecedores (em sua maioria cadastrados) e que sdo convidados a apresentar suas ofertas e condi¢cbes de
fornecimentos baseadas em especificacdo de compra que lhes sdo oferecidas.

J&, as instituicdes publicas ou mistas sdo obrigadas a processar suas compras e contratos de
fornecimento em conformidade com os dispositivos da Lei N° 8.666 de 21 de junho de 1993 — Licitagbes e
Contratos Administrativos — e dispositivos concernentes.

e) Negociagdes e fechamento do pedido ou autorizacdo de compra. O Dpto de Compras encerra o
Pedido de Compra (PC) depois de esgotadas todas as negociacdes de aquisicao, transporte, seguros e
condicdes de pagamento. Nas empresas qualquer aquisicdo gera um contrato minucioso de compra e
venda entre fornecedor e cliente. O encerramento do processo de compra se da a partir de uma informacéo
do Dpto de Compras ao Dpto. Financeiro da empresa para liberar o pagamento ao fornecedor
Liberacao do Pagamento
A liberacdo do pagamento para fornecedor é feita apdés o cumprimento do processo de compra,

entrega, recebimento e aceitacéo ter sido realizado de acordo com o planejamento. O que ocorre apoés a
fabrica emitir um parecer de aceitacdo do material. Geralmente, os contratos de compras e fornecimentos
preveem uma série de garantias, dependendo do tipo de fornecimento, tais como:

Qualidade,

Funcionamento simples,

Desempenho ou produtividade garantida,

Periodo e formas de garantia,

Devolugéo,

Oferta de pecas sobressalentes,

Manuais de instalacéo, operacdo e manutencao,

Assisténcia técnica de manutencéo,

Auxilio técnico no treinamento de operacéo,

Direitos de modifica¢gBes, implementacdes,

itens esses que devem ser verificados e acompanhados preferencialmente no fornecedor, antes da
liberacdo para entrega, para evitar que ocorram surpresas no recebimento e necessidade de devolucéo.

Em caso de devolucdo, Compras renegocia um novo fornecimento ou ndo e outra forma de
pagamento onde devem ser renegociados transportes, multas, etc.

f) Acompanhamento ativo durante o tempo decorrente entre o pedido e o recebimento do material.
Para garantir o cumprimento do prazo de entrega de determinadas compras, o DC faz acompanhamento
junto ao fornecedor com intuito de garantir o cumprimento do cronograma de fornecimento. Quando
necessario solicita a fabrica pessoal técnico para o0 acompanhamento.

0) Assessoria comercial durante a inspecéo técnica de qualidade e liberacdo para entrega. Também, o
DC assessora equipes técnicas quando de visitas a fornecedores.

h) Negociacdo de Devolugdes. Sempre que a fabrica informar a necessidade devolucao de qualquer
compra por estar em ndo conformidade com o PC, cabe ao DC a negociacdo da devolugdo. Essa
negociacdo compreende: Custos do transporte retorno, seguros, prazo e transporte de reposi¢do, multas de
mora, lucro cessante, etc.

8.1.2- O que o DC compra? (nacionais e importados)

Matérias-primas,

Componentes fabricados por terceiros,

Suprimentos diretos e indiretos,

Maquinas e equipamentos,

Pecas prontas produzidas em parcerias com terceiros e

Prestacdo de Servicos em geral de acordo com contrato negociado entre interessados.

Preferencialmente, compra materiais padronizados de acordo com os padr8es definidos no PPCP. A
padronizacdo de matérias-primas, suprimentos, maquinas e equipamentos, leva a empresa a economia de



recursos e tempos, principalmente em estoques, manutencdo, ferramental, assisténcia técnica e
especializacdo do pessoal.

8.1.3- Quanto Comprar

-Matérias primas: - Sempre, em concordancia com o PPCP, o Lote de Suprimento Econémico para
abastecimento do estoque ou, outra quantidade por ele solicitada.

- Suprimentos - a quantidade de reposi¢do do estoque definida pelo PPCP e ou Gestéo de estoque.

- Maquinas, equipamentos.

- Servicos.

8.1.4- Quando Comprar? De acordo com o prazo de entrega solicitado através da data de entrega do
Pedidos de Compra ou na data prevista pelo Ponto de Pedido.

Em compras a palavra “Urgente” geralmente acarreta elevacdo de custos ao processo. Urgente tem
conotacd@o de parar o que estiver fazendo para atender a urgéncia, e com isso, buscar a qualquer prego
atender a solicitagcdo. A palavra Urgente deve ser evitada e, ao invés dela, ser indicada uma data para que a
compra seja executada. Os pedidos de Compras com “urgéncia” impdem altera¢gfes nas rotinas do trabalho
de compras, de entrega e até mesmo nos controles de aceitacdo do bem ou servico.

Por outro lado, o profissional de engenharia é formado para medir, determinar valores, transformar
dados e informa¢cBes em unidades mensuraveis, ndo tendo sentido utilizar a palavra Urgente para definir
um valor de tempo. Mesmo que uma compra mereca urgéncia no atendimento, seu prazo de entrega deve
ser definido com uma data, o que dard ao comprador melhores condicGes de negociar e atender a
solicitagéo.

Definicdo de URGENTE

1- Que urge, que € necessario ser feito com rapidez, Indispensavel, imprescindivel, Iminente, impendente,
(fonte dicionério Aurélio)

2- “E tudo aquilo que algum idiota diz que é urgente, e que algum imbecil néo fez em tempo habil e que
VOCé, o otario, se estrepe para fazer em tempo recorde!”.
(sabedoria popular)

8.2- Funcdes do usuario ou interessado da compra.

Cabe ao usuario ou a pessoa que faz a solicitacdo de compra especificar o material ou servico a ser
adquirido nos minimos detalhes, descrevendo e informando ao DC tudo a respeito do que dever ser
comprado. Quem deve saber do que comprar € o interessado. Ao comprador cabe apenas a funcdo de
comprar.

8.2.1- Funcdes do Usuério: especificar detalhadamente o objeto ou servi¢o a comprar,
definir quantidades a comprar,
definir a qualidade
determinar o prazo de entrega Unico ou parcelado,
acompanhar tecnicamente o fornecimento e solicitar acompanhamento administrativo
do Depto. de Compras se necessario,
receber o produto da compra e proceder inspe¢fes quantitativas e de qualidade
aceitar ou devolver o produto e
informar ao Dpto. de Compras para liberagdo ou bloqueio do pagamento.

a) Especificagdo de compra é o conteddo de um Pedido de Compra, PC, ou Ordem de Compra, OC, que
descreve o objeto ou servigo a ser adquirido, a quantidade Unica ou em lotes, a data (prazo) de entregada,
as condicdes de embalagem, de transporte, de embarque e desembarque, de aceitacdo técnica e de
rejeicdo quando for o caso.

b)  As condicBes de técnicas do transporte devem ser definidas pelo usuario, como por exemplo:
tipo de embalagem no transporte para protecao do bem,
local, horario e forma de desembarque,
condicdes de transporte para produtos que requeiram transporte especiais, e
dar acessoria técnica ao DC quanto solicitada.



8.3- Conteudo do Pedido de Compra

As informacdes imprescindiveis que devem conter um Pedido de Compra (PC), dentre outras se
necessario séo:

- Numero do documento — Numero sequencial que identifique o PC. (DC).

- Data de emissé&o. (DC)

- Local, data e condi¢des de entrega da compra. (USuUério)

- Condicdes de pagamento. (DC)

- Numero da Requisi¢éo (s) que lhe deu origem ao PC. (usuario)

- Descricao (especificacao), unidade e quantidade de cada item. (usuario)

- Precos unitérios e totais. (DC)

- Assinatura do responsavel pela compra. (usuario e DC)

- Assinatura de autorizacdo da compra. (DC)

- Copias de desenhos e outros documentos quando necessarios (usuario e DC)

- Identificacdo Comercial e fiscal do Comprador, Fornecedor e Transportadora. (DC)

Copias do PC devem ser distribuidas para: Fornecedor, Setor de acompanhamento, Almoxarifado,
Recebimento, Inspe¢do de qualidade Requisitante, Secdo de Compras, Contabilidade e demais setores
envolvidos.

Exemplo de um pedido de compra de material especificado através de Catalogo técnico do fabricante.
(no caso, calgados de seguranca).

Castorex Pisos e
Revestimentos S/A

CEP: 12072:016 PEDIDO DE COMPRA
orena - SP
Tel: 012 555 2552 N° 00111221/ 2007

Fax:012 555 5225
CGC/CPF 03.747.145/0202-02

Descricdo do Material | Cddigo Quant. |Valor Unitario| IPI Valor total Entrega Item

Sapato c/ bico de aco 50719 1 40,590 0,000 40,590 19/05/03 1

s/ cadargo n°® 41

Bota s/ bico de aco 10B19 1 31,450 0,000 31,450 19/05/03 2

c/ cadarco n°® 39

Bota s/ bico de aco 10B20 1 31,450 0,000 31,450 25/05/03 3

c/ cadarco n° 40

Sandalia Marluvas n°36| 50528 1 39,390 0,000 39,390 25/05/03 4

Total 142.880,00
IPI
ICMS

Embalagem: caixas individuais de papeldo Outros 0,00

Condi¢des de Pagamento | 30/60 dias Emissé0| 06/05/03

Local de Entrega Central de Distribuicdo Castorex — Rua dos Castores, 145 - Lorena — SP — Cep,

12698-003

1- Horério das 8:00 as 16:00, de segunda a sdbado impreterivelmente.
Condicdes de Entrega [2- O material devera ser entregue sobre pallets para descarga com
empilhadeiras.

Comprador Gerente Diretor Liberacdo do Material

OBS.: A mercadoria s0 serd aceita se constar o nimero do Pedido de Compra na Nota Fiscal.

8.4- Providéncias no Recebimento do Material Comprado

- Recebimento e conferéncia dos dados do PC, da NF e Romaneio de transporte (gestao de estoques).
- Inspecao quantitativa (gestdo de estoques) e qualitativa (controle de qualidade).

- Baixa do PC e comunicacéo a Secao de Compras e demais setores envolvidos (gestéo de estoques).
- Comunicacédo do recebimento a secéo requisitante (gestao de estoques).

- Remessa da NF e Romaneio a Contabilidade (gestdo de estoques).

- Providéncias de controle de estoques (gestao de estoques).

- Providéncias de liberagdo do pagamento ao fornecedor e transporte (DC e administragdo financeira)
- Providéncias de devolucao quando necessaria (gestdo de estoques e Compras).



8.4- Topicos Importantes que Devem Constar de um Contrato de Fornecimento (compra)

Alem da Especificacdo Técnica, geralmente os contratos de compras preveem uma série de garantias

bilaterais, dependendo do tipo de fornecimento, tais como:

- Qualidade do material,

- Acompanhamento do comprador em cronograma durante a producao,

- Funcionamento simples no fornecedor antes da entrega,

- Desempenho ou produtividade garantida,

- Tempo de garantia,

- Condic¢bes de devolucéo,

- Oferta de pecas sobressalentes,

- Manuais de instalagéo, operacéo e manutencéo,

- Assisténcia técnica de manutencao,

- Auxilio técnico no treinamento de operacéo,

- Direito de modificacdes, implementacdes,

- Seguro em caso de sinistro ou devolucao.

8.5- O Custo Médio da Operacao de Compra

A determinacéo do custo de compra, que corresponda a todas as despesas diretas e indiretas para a
efetivacdo da aquisicdo é necessario para compor o custo unitario por produto, determinar o valor do Lote
Econdmico de Compra e verificagdo de necessidades de simplificacdo da operacdo em si.

Uma férmula simples para sua determinagéo é:

Despesas do Dep®. De Compras / més

CUSTO compra = x[1+(0,20u0,3)] 27)

N° de pedidos emitidos / més

Onde a parcela (0,2 ou 0,3) considera os custos contabeis e de almoxarifado correspondente, a grosso
modo, ao valor de 20% a 30%.

8.6- Exemplos de EspecificagBes de Compras.

8.6.1- Caneta Esferogréfica para escrita simples. (exemplo de como solicitar a aquisicdo de canetas BIC,
sem mencionar o nome fantasia e nem indicar o nome do fornecedor, entretanto dirigindo a compra para a
caneta desejada BIC).

Aquisicdo de “n” canetas esferograficas, cor azul, conforme descrigdo abaixo:

Caracteristica:

Inspecéo:

Embalagem:

Transporte:

Porta tinta em tubo plastico transparente, contendo 0,330 **°m| de tinta.

Corpo da caneta em pléastico cristal transparente, forma externa hexagonal, com a inscricao "xyxyxy”
em alto relevo.

Ponta metdlica em liga de latdo, esfera para escrita média em tungsténio e suporte plastico na cor
dourada.

Tampa plastica com prendedor para bolso de camisa e tampa do corpo na cor da tinta.

Sera inspecionada uma unidade a cada 100.

A inspecédo constara da confirmagéo das caracteristicas acima e do funcionamento simples ao riscar
uma linha simples de 10 metros de comprimento sobre papel alcalino comum, 75 g/mz, sem
apresentar falhas. Por falhas subentende-se interrup¢ao no tragado, perda da intensidade da cor e
ressecamento da tinta.

As canetas deverdo ser pré-embaladas em caixas de papeldo reciclavel, 200 g/mz, contendo
50 unidades cada, com indicacédo externa do nome do fabricante, da cor da tinta, das datas de
fabricacdo e validade, da quantidade e condi¢Ges legais técnica de toxidez, contaminagdo, bem
como dos avisos de primeiros socorros.

As caixas com 50 canetas deverdo ser acondicionadas em embalagens de papeldo ondulado
contendo 100 caixas em cada, com identificagdo externa do produto, da quantidade, do
fornecedor, do niumero do Pedido de Compra, do peso total e cubagem da embalagem.

As caixas deveréo ser dispostas em no maximo 50 unidades por pallets, amarradas com cinta plastica

para embalagem , protegidas de contato com umidade por filme plastico e para descarga com
empilhadeiras.

Sobre o involucro de filme plastico afixar etiqueta contendo as informag8es: contetido, nome do

Fabricante, nimero do Pedido de Compra e da Nota Fiscal, em tinta indelavel.

Nota: Demais informac¢des como: local de entrega, horario de descarga, dentre outras sdo de competéncia
do Dpto. de Compras.



8.6.2- Aluminio para transformacéao, nacional ou importado.

Aluminio no estado sélido para transformagdo em cabos elétricos, em forma de lingotes de 22,5 kg
(50Ib), embalados em fardos de 1,0 tonelada cada, sobre pallets, para poderem ser manejados por
empilhadeira na descarga e na movimentacgéao interna.

Cada fardo devera ser identificado o nimero da Corrida de Fundicdo marcado em baixo relevo. O
namero da Corrida de Fundicdo deve estar estampado com puncao na cabeca de cada lingote juntamente
com o teor de Fe/Si que podera ser em tinta indelével.

Anadlise: A cada remessa, o fornecedor deve enviar a andlise real da composicdo quimica de cada
corrida fornecida, incluindo especificamente todos os elementos mencionados na Tabela 4:

Tabela 4- Composi¢céo de aluminio importado ou nacional para condutores elétricos

Composi¢do quimica de aluminio para fabricacdo de
condutores elétricos
Composigéo quimica (%)
Elementos % min. % max.
Aluminio 99,7 -
Silicio 0,05 0,08
Ferro 0,11 0,17
Proporgédo Fé/Si 2/1 -
Cobre - 0,01
Zinco - 0,03
Manganés - 0,004
Titanio - 0,002
Vanadio - 0,002
Boro 0,003 0,01
Galio - 0,02
Magnésio - 0,01
Niquel - 0,01
Cromo - 0,01
outros - total - 0,01

8.6.3- Garrafao para agua mineral.

Caracteristicas: Embalagens retornaveis de material polimérico transparente com capacidade para 20 litros
de agua.
Material polimérico utilizado: Polietileno tereftalato (PET).
Cor: ligeiramente transparente com espectro minimo na faixa de comprimento de onda de
700 a 780nm

Dimensdes [mm]:  Diametro — 275+ 4,5
Altura — 490 + 2
Didmetro do bocal — 55
Peso-275¢

O material polimérico deverd ser biodegradavel e devera atender as exigéncias do ministério da salde
para o uso exclusivo de agua mineral potavel. Portaria N° 387 do D.N.P.M. — Departamento Nacional de
Producé@o Mineral, no que diz respeito a galdes de uso exclusivo e a galdes intercambiaveis, definidos pela
norma da ABNT NBR 14222.2005 e demais dispositivos legais pertinentes.

Inspecao: Apresentacdo de um laudo quanto a qualidade final assegurada do produto para checagem no
recebimento em 10% dos garrafées, quanto aos testes de:

- Aspecto visual

- Estabilidade dimensional e capacidade volumétrica minima de 25 litros



- Resisténcia mecanica:
. s . N ~ . 2 . .
resisténcia a pressao interna de 50 kg/cm’ (ar comprimido)
resisténcia a queda livre de uma altura de 5 m, cheio de agua, sem apresentar quebra, rachadura ou

vazamento
resisténcia ao empilhamento minimo de 120 Kg na posicao em pé.

Carregamento e transporte : A amarracdo em engradados pallets, de fardos de 20 pecas cada, deve ser
feita pelo maior didmetro do garraféo.

Identificagdo: O fundo do garrafdo devera ser identificado em relevo com: volume, data de fabricacéo, prazo
de validade da embalagem, identificacdo de material reciclavel e marca do fabricante.

8.6.4- Palha de Milho

Caracteristicas: palha de milho desidratada, com no maximo 5 filamentos fibrosos por cm’. A coleta da palha
deve ser manual.
Requisitos analiticos:

Dimensdes; ------------------- 20,0 cm de comprimento e 7,5 cm de largura.
Desidratagéo: ----------------- desidratar pelo processo VOX.

Cor: tonalidade correspondente a da tabela C-5 da ABNT.
Espessura: -------------------- de 0,05mm a 0,15mm.

Embalagem: 20Kg, embalados em caixas tipo tetra pak de 1Kg a vacuo.

8.6.5— Sulfadiazina de prata

Caracteristicas: PO cristalino branco ou ligeiramente acinzentado podendo ser, também, ligeiramente
creme, livre de impurezas, solto, com 98,0% a 102,0% de Sulfadiazina de Prata (C;oHsAgN40,S), calculado
em base anidra, com peso molecular de 357,14.

Requisitos analiticos e limites (Ref.: USP 24):

Aparéncia: po cristalino, isento de impurezas.

Cor: branca, branca acinzentada ou ligeiramente creme.

Perda por dessecag¢édo: -------------- no maximo 0,5% (1,0g, 105 °C, 1 hora).

Identificagdo (FT-IR): ----------------- 0 espectro de FT-IR da amostra deve ser idéntico ao do padréao
Pureza cromatogréfica (TCL); ----- passa no teste.

Limite de nitrato: méximo 0,1%.

Teor de prata: de 29,3 a 30,5%.

Teor de Sulfadiazina de prata (UV-VIS): -- de 98,0% a 102,0% calculado sobre base anidra.

Inspecao: Em cada lote deve acompanhar um laudo de analise contendo especificamente todos os dados

acima mencionados.

A cada 80 potes de 250g, um deverda ser inspecionado, para confirmacao dos dados redigidos no laudo do
produto.

Embalagem: Em caixas de papeldo com 80 potes de polietileno contendo 250g do produto, com indicagéo
externa na caixa e em cada pote do nome do produto, data de validade, data de fabricacéo, lote,
fornecedor, quantidade, nimero do pedido de compra, condicbes de armazenagem e precaucgdes de
seguranca.

A embalagem de papeldo devera resistir a queda de uma altura de 5m, cheia com 30 kg., sem abrir.

8.6.6- Oculos de Seguranca

Descricdo: 6culos de seguranga para uso em laboratérios.

Caracteristicas:

- lentes de policarbonato amarelo, de alta resisténcia, com tratamento anti-riscos e prote¢do lateral incorporada a
lente.

- Material da armacdo: injetada em Nylon na cor preta.

- Especificacdo conf. ANSI Z-87.1/1989.

- Tamanho Unico.

Inspecéo: Toda entrega devera ser acompanhada do respectivo certificado de aprovacdo do Ministério do Trabalho

(CA-MT). Todo material estara sujeito a testes conforme normas de ensaios da Fundacentro (NR 6.12 da port. 3.214 da

SSMT).



8.6.7- Madeira Faqueada
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8.7- Localizac&o do Dep®. de Compras no Organograma da Empresa

DIRETORIA

| DPT. VENDAS | |

DPT. FINANCAS | | DPT. PRODUCAO | | DPT. ADMINISTRACAO | | DPT. RELAG. INDUST. |

| GER. QUALID. | |

GER. ENG?* FABR.. | | GER. PRODUCAO. | | GER. COMPRAS | |

GER.PCP

AUDITORIA

SECRETARIA

CHEFE DE COMPRAS | | ACOMPANHAMENTO |
COMPRADORES ACOMPANHANTES
AUXILIARES ARQUIVISTAS
SECRETARIAS

DESENVOLV.
FOTNRCEDOR

ARQUIVO

ENGENHEIROS
TECNICOS

CATALOGOS
PCs

(executados)




	Elementos

