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Ted, querido, vocé ndo tem
nenhuma ideia sobre como
chegar ao apto de Margie,
tem?

Veja como pode ser
dificill Ha sinais por todo
lugar e sei exatamente o
que estou procurando...
Eu acho....
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Il - “Entao, vire a esguerda na
_ torre d’agua verde...”




e Por Isso perder tempo organizando um site

« 2 Organizacao clara

e 2> Informar aos usuarios aonde Ir e os

Impedir de ficarem perdidos novamente.



e Dadas

cliente: chas e Viagens, I\/Ilnhas notas,
Lembrancas e Midia.

as seguintes categorias por NOSso

vvu‘-vv B B N i i W

« Organize as partes de conteudo abaixo
em cada uma das categorias:

- Fotos, Registro de viagem, Diario,
Comida, Lugares para ver, Video Clips,
Viajando por ai, Cartd0es Postais, Menus
(cardapios), Colecao de Moedas, Critérios
dos hotéis.
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- Uma boa regra geral € manter os nhomes de sua
categoria 0os mais curtos possiveis (de uma a
duas palavras), sem jargao e o0s mais proximos
possiveis da descricido do conteudo.



Mas sei 0 gue o0 linkK significa, nao e

tudo que importa?

- Na verdade, isso nao importa. Vocé nao esta
construindo um site para SsI mesmo; esta
construindo um site para seus usuarios. Seu
objetivo numero um é tornar as informacoes em
seu site acessiveis e facilitar que sejam
encontradas por seus usuarios. Se 0s Vvisitantes
nao puderem encontrar o que desejam, nao fara
diferenca se vocé nao puder.
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OMmoO pPOS
ambigua?

- Algumas vezes ¢é facil apontar a ambiguidade,
mas em alguns casos vOocé tem que pensar em
seu conteudo inteiramente. Se Vvocé tiver
Informacoes sobre seu site que se encaixam
vagamente no tema ou podem ser um pouco
estranhas, os nhomes de suas categorias refletirao
ISSO e eles nao terao um sucesso Imediatamente
com O usudrio. E por isso que pensar bem sobre
seu conteudo antes de escolher suas categorias €
tao fundamental.
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E se eu tiver um conteudo adequado
para duas categorias diferentes?

- Muito provavelmente, o conteudo € adequado
para categorias diferentes porgue vocé nao fez
um bom trabalho definindo essas categorias. O
conteudo deve aparecer apenas em um lugar em
seu site. Proponha cinco ou seis categorias boas,
cada uma sendo diferente o bastante para nao

haver muita sobreposicao Se ainda tiver
'\I\JUIYMVI ot CAILT TWAGA i Vv

problemas, podera tentar uma classificacao de
fichas.



« A classificacao de fichas é um modo
barato e facil de impor uma estrutura nas
Informacoes de seu site.

e Também é uma otima maneira de ver
COmMoO as outras pessoas organizam as

B ~ "
iInform \?OAS e seu site.
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We like wsing another tolor for
the tateaories. You don't: have
to do that, but it helps

<, |

with hls digttal camera.
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Seems like we have quite 3 bit
of Food—rvelsted ehunks This
tould make for an interesting
settion of the site
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« Uma segunda opiniao sobre suas fichas e
Importante e geralmente resulta na
organizacao que VOCé pode nao ter
pensado inicialmente.

e Pessoas diferentes montando as fichas
de maneiras parecidas indicam o caminho
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\ bcH::r represent o
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belong wheve Mark ¢an add exdyg
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The blog may have
links to travel
T notes and media.

may link
_ eities in
which Mark visited +he




“Media" is the mest cbvious
category to separate
Splittiry video and phetos
will bring move ovaanization
to the media seetion

Video Cips -

Alvays gie Jour
A _“___&u..w.__.u
Litles

S

..ET 4rouped ...FJG... and
_.___Tnn_..ml.ht under hm,_.u_ﬁu__

and put them all under
“Travel Notes” This gives
:O._..nﬂ on L.__.ﬁhn._.n:m. .mu._vmn.u
if he wishes

The _o"_n.u chould be the Fivst link on the site.
This is where most of the new tontent will
show up and it even tould betome part of
the index pase.
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Todo esse trabalho realmente é
necessario para propor algumas
categorias de navegacao?

|

- Bem, sera se vocé quiser fazer corretamente.
Uma Al projetada com pressa pode ter um efeito
desastroso no sucesso de um Web Site. Mesmo
que faca versOes “rapidas” da classificacao de
fichas e do diagrama Al, o0 resultado
provavelmente sera melhor do que se nao tiver
feito nada.
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E se eu quiser pular diretam
para a Al e nao fazer

classificacao de fichas?

- Isso sera melhor que nada, mas vocé
realmente nao tem nenhuma maneira de analisar
e fazer uma auditoria de conteudo. A razao de
uma classificacao de fichas ser importante € que
ajuda vocé a se livrar do conteudo que é
irrelevante, e focar no que Iinteressa. Os
diagramas Al podem ajudar nisso, mas nao sao
tao completos quanto uma classificacao de
fichas.
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e 0s diagramas Al nao
relacoes dos links, o que ele mostra?

- Em grande parte, um mapa do site € a melhor
maneira de mostrar quais links estao disponiveis
em um site. O problema nisso € que um mapa do
site realmente nao pode ser feito até gue o site
esteja terminado. Durante a pre-producao, seu
foco deve estar em organizar o conteudo e nao
construir liks.



Todos o0s Web sites passam pelo
mMesmo processo?

- Na verdade, provavelmente, a maioria nao..., e
€ por isso que tantos sites na internet sao tao
dificeis de usar. Em muitos casos, a Al e a
organizacao do conteudo sao um design pensado
depois levando a Web sites inudteis e a um
conteudo dificil de encontrar. Pular a pre-
producao apenas levara a usuarios frustrados e a
acessos menores.



O motivo de um Web site € comunicar
Informacoes. Se essa informacao for mal
organizada, seus usuarios sairao e nao voltarao.

A classificacdo de fichas € uma técnica barata e
facil e usada para impor uma estrutura de
Informacao no conteudo de um site.

Fichas orfas indicam que o conteudo deve ser
repensado ou descartado.

A Al é uma representacao da relacao hierarquica
entre as secoes e as subsecoes do site.



